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1. SOBRE O ONR

O Operador Nacional do Registro Eletronico de Imdveis (ONR) é uma pessoa juridica de
direito privado, sem fins lucrativos (servico social autbnomo), instituida pela Medida Provisoria n2 759,
de 22/12/2016 (art. 54), convertida na Lei n? 13.465, de 11/7/2017 (art. 76) com sede no SRTVS, quadra
701, lote 5, bloco A, sala 221, Centro Empresarial Brasilia, CEP 70.340-907, Brasilia, DF. Seu
funcionamento esta sob acompanhamento, regulacdao normativa e fiscalizacao da Corregedoria Nacional
de Justica do Conselho Nacional de Justica (CNJ), na funcdo de Agente Regulador (§ 42 do art. 76 da Lei
13.465/2017).

O ONR é uma instituicdo voltada para a pesquisa, desenvolvimento e inovacdo (P,D&I) de
tecnologias aplicadas ao Sistema de Registro Eletronico de Iméveis (SREI) em apoio ao labor dos Oficiais
de Registro de Imdveis do Pais, dos Juizes Corregedores, das Corregedorias Gerais da Justica dos Estados

e do Distrito Federal e da Corregedoria Nacional de Justica.

A finalidade principal do ONR é a implementacdo do registro eletrénico de imdveis,
promovendo a interconexao em rede de todas as unidades de registro de iméveis do territério nacional,
propiciando acesso universal unificado e centralizado em um ponto Unico na Internet, mantidos os dados
em suas bases primarias, nas respectivas serventias. Trata-se de arquitetura que promove o acesso
universalizado com a distribuicdo organica de competéncias, respeitadas as atribuicdes de cada

registrador imobiliario.

2. OBJETIVO DO MANUAL

Esse documento contempla as orientagdes para vinculagdao e integracao de todas as
unidades de registro de imdveis ao Servico de Atendimento Eletrénico Compartilhado — SAEC, sob gestao
do Operador Nacional do Sistema de Registro Eletronico de Imdveis (ONR), nos termos do § 52 do art.
76 da Lei n213.465/2017 e do Provimento n2 124, de 7 de dezembro de 2021, da Corregedoria Nacional

de Justica do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

O SAEC/ONR é constituido por um conjunto de plataformas eletrénicas interligadas, com
aplicagbes, meios e servigos informaticos necessarios ao funcionamento do Sistema de Registro

Eletrénico de Imdveis (SREI), na forma prevista no art. 37 e ss. da Lei n? 11.977, de 7 de julho de 2009,
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vinculando as unidades de registro de imdveis dos Estados e do Distrito Federal, conforme prescreve o

referido § 52 do art. 76 da Lei n2 13.465/2017.

O SAEC/ONR propicia acesso universalizado a todas as unidades de registro de iméveis do
Pais para solicitacdo de informacoes, certiddes, encaminhamento de titulos, acompanhamento de
tramites registrais e outros servicos inerentes ao mister registral, por meio do qual se podera aceder a
outras sedes eletrénicas dos servicos vinculados (Oficio Eletronico, Penhora Online, CNIB, dentre

outros).

O SAEC/ONR disp&e de uma sede eletrdnica principal publicada na Internet sob o dominio

https://registradores.onr.org.br. Sdo vinculadas ao ecossistema SAEC as seguintes aplicacGes de

Internet:

Central Nacional de Indisponibilidade de Bens (CNIB):
https://www.indisponibilidade.org.br

Penhora Eletronica de Imdveis (Penhora Online):
https://www.penhoraonline.org.br

Oficio Eletronico (OE):
https://www.oficioeletronico.com.br

IMPORTANTE: Recomenda-se, enfaticamente, que as serventias definidas no anexo do
Provimento CNJ n2 74, de 2 de julho de 2018, de classes 2 e 3, além de backup full e incremental,
mantenham réplica de armazenamento do servidor principal em outro servidor que devera estar locado
em Data Center ou Nuvem de Internet, em territdrio nacional , com periodos regulares de sincronizagao,

a fim de cumprir o estabelecido em referido ato normativo:

“Servidor com sistema de alta disponibilidade que permita a retomada do
atendimento a populacGo em até 15 minutos apds eventual pane do

servidor principal”.

3. UTILIZACAO

Estdo disponiveis manuais e videos de treinamentos para auxiliar os usuarios na utilizacao
do sistema. O SAEC/ONR mantém canal aberto para esclarecimento de dividas, via chat e e-mail, que

podera ser acessado pelo icone "?", localizado no canto inferior direito das telas, além do telefone
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exclusivo para atendimento aos registradores: 11 3195-2299. Esses canais estdo disponiveis de segunda
a sexta-feira, das 9h as 17h, horério de Brasilia. Sugere-se que o contato ao Suporte do SAEC/ONR seja
feito pelo Analista de Sistemas da serventia, ou por preposto que tenha conhecimentos em informatica,

ressalvados outros temas, que serdo atendidos regularmente.

IMPORTANTE: O Suporte Técnico do SAEC/ONR esta limitado as questdes exclusivas do
funcionamento de seus préprios sistemas. Dessa forma, questoes referentes a configuracdo da rede
interna, plugins, drivers, maquina local, acesso a Internet do cartdrio, dentre outras questdes de
funcionamento interno da prépria serventia deverdo ser solucionadas pelos técnicos e analistas de
sistemas da prdépria serventia, ou com a empresa responsavel pelo software de registro de imdveis

utilizado internamente.

4. CADASTRO

Visando tornar o processo mais célere, o ONR realizou a importacdo de dados cadastrais
das serventias constantes do sistema de Justica Aberta, da Corregedoria Nacional de Justica, resultando
no cadastro prévio de todas as unidades de Registro de Imdveis do Pais e de seus respectivos oficiais e

designados, no Portal Oficio Eletrénico https://www.oficioeletronico.com.br.

O Portal Oficio Eletronico dispde de interface grafica que funciona como Painel de
Controle Operacional das plataformas do ecossistema de plataformas SAEC (Registradores, Penhora

Online, Oficio Eletrénico e CNIB).

No Painel de Controle Operacional do Oficio Eletronico o oficial ou designado fara a gestao
operacional e financeira envolvendo os dados cadastrais da serventia, a ativacdo e inativacdo de
prepostos, a verificacdo das pesquisas de bens (prévia e qualificada) realizadas/solicitadas pelos
usudrios, o controle dos pedidos de certiddes gratuitas e pagas, o monitoramento dos titulos
encaminhados pelo e-Protocolo, Penhora Online e SEIC — Servico Eletrénico de Intimagdes e
Consolidacdes em Alienacbes Fiducidrias, a inclusdo de dados para o acompanhamento do
procedimento registral, a inser¢cdo de eventual nota de exigéncia, ou do valor dos emolumentos e o
gerenciamento financeiro e demais operagdes da serventia, mediante visualizagbes e emissao de
relatdrios gerenciais. Também entram no Painel de Controle Operacional as questées relativas ao
monitoramento do cumprimento pela serventia dos prazos legais e normativos, por meio do médulo de

“Correicdo Online”.
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O Portal Oficio Eletrénico é acessivel por um navegador da web com a utilizacdo de
Certificado Digital ICP-Brasil A-3 do oficial (e-CPF — pessoa fisica), desde que o oficial ou designado
interino esteja previa e regularmente cadastrado no Sistema de Justica Aberta da Corregedoria Nacional
de Justica. A sugestdo é utilizar um dos seguintes navegadores de Internet: Google Chrome, Mozilla

Firefox e Microsoft Edge. A resolugcdo web minima recomendada é de 1280x1024.

Todas as unidades de registro de imdveis do Pais e seus respectivos oficiais ou designados
estdo previamente cadastrados na plataforma do ONR, porém inativos. O Oficial devera fazer o primeiro
acesso no Portal Oficio Eletrénico e confirmar, alterar e complementar os dados da serventia constantes

do formulario exibido.

Os dados bancarios para recebimento dos emolumentos referentes aos servicos
realizados por intermédio das plataformas SAEC/ONR deverdo ser de titularidade do delegado titular ou
designado (CPF), ou da serventia (CNPJ), advertindo-se que dados bancdrios de terceiros ndo serdo

aceitos.

Para inclusdo de prepostos da serventia autorizados a acessar o sistema, estes deverao
acessar o Portal Oficio Eletronico, cujo procedimento sera o seguinte: (I) cada preposto devera acessar
o Portal Oficio Eletronico utilizando o seu Certificado Digital ICP-Brasil A-3 do oficial (e-CPF — pessoa
fisica); (I1) na tela inicial clicar na opgao “Para se cadastrar, clique aqui”; (1) selecionar a opgao “Cartorio”
e realizar o cadastramento com a insercdo dos dados exigidos no formulario; (IV) indicar a cidade,
cartério e o cargo de preposto; (V) salvar o cadastro; e (VI) solicitar ao oficial ou responsavel a ativacdo

de seu cadastro como preposto vinculado a essa serventia.

O cadastro (nome e CPF do oficial ou designado) somente podera ser alterado pelo

SAEC/ONR quando for atualizado no Sistema de Justica Aberta da Corregedoria Nacional de Justica.

E de responsabilidade do Oficial ou designado manter o cadastro da serventia atualizado
para evitar acesso indevido por prepostos desligados do quadro de funcionarios, bem como fazer o
gerenciamento operacional, controles de prazos e de pagamentos, de conformidade com as demandas

apresentadas, ainda que a tarefa venha ser delegada ao substituto ou outro preposto.

5. DEFINICOES

Indicador Pessoal
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O Indicador Pessoal (Livro 5) destina-se ao repositério dos nomes de todas as pessoas
gue, individual ou coletivamente, ativa ou passivamente, direta ou indiretamente, figurem nos demais

livros.

Banco de Dados Light (BDL)

Repositério de dados minimos para fins de pesquisa para localizacdo de pessoas que
foram ou sado titulares de dominio e de outros direitos sobre imdveis. Os campos permitem verificar a
ocorréncia positiva ou negativa de registros de bens e direitos e, quando positiva, a respectiva unidade

de registro de imdveis e nimero da matricula.
Web Service

Solucdo utilizada na integragdo de sistemas e na comunicagao entre aplicagbes diferentes
para enviar e receber dados. Os Web Services propiciam que sistemas desenvolvidos em plataformas
diversas, independentemente da linguagem de desenvolvimento utilizada, possam interoperar e

interagir.
Certidao Digital

Documento eletrdnico nato-digital (ou digitalizado expedido em PDF/A) pelo Oficial de
Registro de Imdveis ou por seu preposto, assinado com Certificado Digital ICP-Brasil. Possui a mesma fé
publica e aceitabilidade da certiddo expedida no modelo tradicional em papel. A certidao digital pode

também ser expedida em arquivo estruturado de dados (v.g., XML, JSON).
Documento Eletrénico

O documento que se materializa em suporte eletrénico, consistente em uma sequéncia
de bits, elaborada mediante processamento eletrénico de dados, destinado a representar em meio

digital fato, ato ou negécio juridico.
Documento Nato-Digital

O documento produzido e gerado originariamente em meio eletronico, assinado em

ambiente digital, mediante certificados digitais.
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Extrato Eletronico Estruturado

O arquivo organizado e representado por estrutura rigida, previamente planejada para
intercambio eletrénico de dados entre sistemas, armazenamento e recuperacdo em banco de dados

eletronico.

Documento Digitalizado com Padrdes Técnicos

Aguele que ja existe em formato fisico tradicional original em papel, assinado com tinta
indelével, sendo, posteriormente, digitalizado a partir desse original, de conformidade com os critérios
estabelecidos no § 22 do art. 42 do Provimento n2 94, de 28 de marco de 2020, da Corregedoria Nacional

de Justica, que assim dispde:

§ 22. Consideram-se titulos digitalizados com padrdes técnicos aqueles que forem
digitalizados de conformidade com os critérios estabelecidos no art. 52 do Decreto n?

10.278, de 18 de marc¢o de 2020.
Desmaterializagao de documentos

E a transigdo de um processo que utiliza papel para um processo 100% eletrdnico. Desta
forma, em vez de criar documentos fisicos e o digitalizar em seguida, tudo é feito desde a origem em

meio eletronico. O objetivo é acabar com a necessidade de papel e otimizar os processos.
Assinatura Digital ICP-Brasil com referéncia de Tempo (AD-RT)

Uma assinatura digital ICP-Brasil com Referéncia de Tempo é formada por uma assinatura
digital ICP-Brasil com Referéncia Basica (AD-RB) na qual foi acrescentado ou logicamente conectado, por
algum meio, um carimbo de tempo emitido por uma Autoridade de Carimbo do Tempo (ACT)

credenciada na ICP-Brasil, criado com base nos procedimentos aprovados pelo documento DOC-ICP-12.

6. SERVICOS DISPONIVEIS

Estdo disponibilizados no SAEC/ONR os seguintes servigos:
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l. Certid3o Digital
Il.  Matricula Online (visualizagdo)
Ill. Pesquisa de Bens
a) Pesquisa Prévia
b) Pesquisa Qualificada
IV. e-Protocolo (Encaminhamento Eletronico de Titulos)
V. Repositorio Confidvel de Documento Eletrénico (RCDE)
VI. Acompanhamento Registral Online
VII. Monitor Registral
VIII. Servico Eletronico de Intimagdes e Consolidagdes (SEIC)
IX. Regularizagdo Fundiaria
X.  Usucapido Extrajudicial
Xl. Pedidos de CertidGes entre Cartérios (PEC)
XIl. Oficio Eletronico
XIll. Penhora Eletronica de Imdveis (Penhora Online)

XIV. Indisponibilidade de Bens (CNIB)

A integracdo dos recursos estd aberta a todas as serventias de Registro de Imdveis do

territdrio nacional, mediante simples solicitacdo, sem nenhuma despesa.

7. O QUE E PRECISO PARA INTEGRACAO DA SERVENTIA AO SAEC?

Todas as unidades de registro de imdveis do Pais e seus respectivos oficiais e designados
estdo previamente cadastrados na plataforma do ONR, permanecendo, porém, inativos. O oficial ou
designado deverd fazer o primeiro acesso no Portal Oficio Eletronico e confirmar, alterar e

complementar os dados da serventia constantes do formulario exibido.

Devera, também, preencher o percentual do ISSQN (Imposto sobre Servicos de Qualquer
Natureza) incidente no Municipio, caso exista previsdo legal. Devera, ainda, informar os dados bancérios
para recebimento dos valores dos servicos realizados por intermédio do sistema SAEC/ONR que deverdo
ser de titularidade do oficial ou do designado (CPF), ou da serventia (CNPJ), observando-se que dados

de terceiros ndo serao aceitos.
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O cadastro (nome e CPF do oficial titular da delegacdo ou designado interinamente
somente podera ser alterado pelo SAEC/ONR quando for atualizado no Sistema de Justica Aberta da
Corregedoria Nacional de Justica. A verificacdo de atualizagcbes no Sistema de Justica Aberta é feita

diariamente as 10h e 16h, atualizando-se, automaticamente, os cadastros respectivos.

E responsabilidade do Oficial manter o cadastro da serventia atualizado para evitar acesso

indevido por prepostos desligados do quadro de funciondrios.

O oficial devera escolher se deseja a integracdo (I) mediante Web Service de dados do
Indicador Pessoal e das imagens das matriculas [recomendado], ou (Il) mediante disponibilizacdo de

dados do Indicador Pessoal para formagdo do BDL e do backup do Livro 2, na infraestrutura do ONR.

A seguir, instrucdes especificas para integracdo e para habilitacdo da serventia no SAEC.
7.1. DO INDICADOR PESSOAL

O Cartdrio de Registro de Imdveis devera disponibilizar consulta ao Indicador Pessoal da

serventia, preferencialmente, via Web Service.

Entretanto, caso a serventia ndo disponha de infraestrutura suficiente para interconexao
Web Service com o SAEC/ONR, podera utilizar o Banco de Dados Light (BDL) que possibilitard a consulta

aos dados do Indicador Pessoal. Mais informagdes no Item 8 (Das Modalidades de Integracao).
7.2.  DASIMAGENS DAS MATRICULAS

O Cartorio de Registro de Imédveis deverd disponibilizar as imagens das matriculas, de

modo preferencial, via Web Service.

Entretanto, caso o cartério ndo disponha de infraestrutura para interconexdao Web
Service, entre o SAEC e a serventia, podera utilizar da infraestrutura do ONR, para criar o seu servidor
de Backup do Livro 2 que, igualmente, possibilitara o acesso a imagem da matricula. Mais informacdes

no Item 8 (Das Modalidades de Integracao).

A consulta é realizada pelo usudrio mediante indicacdo do estado, cartério e nimero da

matricula, ou do Cédigo Nacional de Matricula (CNM).
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O usuario tera acesso a imagem da matricula em tempo real, de conformidade com o

estado da matricula existente no servidor de backup, no momento de sua requisicao.

A imagem da matricula (Matricula Online) serd apresentada ao usuario com data e hora

de visualizacdo e uma tarja com os dizeres: “Para simples consulta — Ndo vale como certiddo.”

7.3. DO VALOR DOS EMOLUMENTOS

Os valores serdao extraidos das tabelas de custas e emolumentos de cada Estado,
disponibilizado pela Associacdo dos Notarios e Registradores do Brasii — ANOREG/BR em

https://www.anoreg.org.br/site/tabela-de-emolumentos, e serdo apresentadas nas reunides de

integracdo com os oficiais, para as devidas conferéncias, seguindo-se os moldes da Tabela 1, abaixo:

Tabela 1 - Modelo de tabela para disponibilizacdo de valores dos servicos.

TIPO DE SERVICO EMOLUMENTOS DO OFICIAL CONTRIBUICOES VALOR TOTAL
CERTIDAO DIGITAL RS 000 RS 000 RS 000
VISUALIZACAO DE MATRICULA RS 000 RS 000 RS 000
PESQUISA PREVIA RS 000 RS 000 RS 000
PESQUISA DE BENS (QUALIFICADA) RS 000 RS 000 RS 000
PRENOTAGCAO/E-PROTOCOLO RS 000 RS 000 RS 000
MONITOR REGISTRAL RS 000 RS 000 RS 000

8. DAS MODALIDADES DE INTEGRACAO
E possivel realizar a integragdo ao SAEC/ONR por duas modalidades:

a) Infraestrutura propria da serventia (Web Service); ou

b) Infraestrutura disponibilizada pelo ONR (BDL e Backup do Livro 2).
8.1. DA INFRAESTRUTURA PROPRIA DA SERVENTIA (WEB SERVICE)

O Cartério que optar por utilizar a sua infraestrutura prdpria para comunicacdo com o
SAEC/ONR devera cumprir os requisitos técnicos de comunicagdo e seguranc¢a no desenvolvimento do

seu Web Service, em conformidade com os padrdes de interoperabilidade descritos no subitem 8.1.1.

11
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O Web Service devera permanecer em operacao 24x7x365, ndao podendo ser desligado
em periodos fora do expediente, de feriados e finais de semana, salvo para manutencdo programada e

previamente comunicada.
Requisitos técnicos de seguranca:
a) Link dedicado com, no minimo, 512kbps.

Link de internet dedicado é um servico desenvolvido para garantir maior estabilidade e
seguranca na transmissdo de dados. Por meio dele, as empresas podem realizar suas atividades digitais
sem precisar compartilhd-lo. E como se a internet toda fosse um conjunto de estradas e, ao aderir ao

servico de link dedicado, a empresa pegasse um atalho sem curvas, obstaculos e paradas.
b) Servidor virtual ou dedicado.

E um servidor exclusivo ndo compartilhado para prover recursos de hardware especificos,

oferecendo maior liberdade, flexibilidade, seguranca, estabilidade e autonomia.

Esse servico devera ser locado em Data Center localizado no territdorio nacional, que
cumpra requisitos de seguranca, disponibilidade, conectividade, baseado em uma infraestrutura robusta

gue garanta eficiéncia e segurancga.

A localizacdo fisica do Data Center e o endereco de rede (endereco ldgico IP) deverdo ser

comunicados ao ONR, assim como eventuais alteragdes.
Configuracdes minimas:

Processador: 2 Dual Core ou servidor virtual 4 vcpu;
Memoéria RAM: 4 GB;

Espaco em Disco: 2 de 250 GB raid 0;

Sistema Operacional: Linux/Windows

Protegdo: Backup diario

SLA: Conforme Provimento 74/2018 CNJ

c) Virtual Private Network — VPN.

12

L]
. ..Onr Vers3o 1.1 - Janeiro/2022



Rede Privada Virtual - descreve a oportunidade de estabelecer uma conexdao de rede
protegida ao usar redes publicas. As VPNs criptografam seu trafego de Internet e disfarcam sua

identidade online.

8.1.1. DA DOCUMENTAGAO PARA INTEGRAGAO VIA WEB SERVICE

a) Dados do Indicador Pessoal (Banco de Dados Light — BDL)

A documentacdo para desenvolvimento do Web Service de comunica¢dao do Cartdrio com
o SAEC para pesquisa no Indicador Pessoal se encontra disponivel no seguinte link:
https://registradores.onr.org.br/Downloads/integracao/Especificacao WS bdlight.pdf

b) Visualizacdo de Matricula (Matricula Online)

A documentagao para desenvolvimento do Web Service de comunicagao do Cartério
com o SAEC para visualizagdo das imagens das matriculas se encontra disponivel em:

https://registradores.onr.org.br/Downloads/integracao/Especificacao WS vm.pdf

Veja exemplo de Web Service de Matricula Online em framework dot.net em:

https://registradores.onr.org.br/Downloads/integracao/WSExemploVMRI.zip

A seguir, solicitar a ativacao da serventia preenchendo a autorizagdo-padrao, disponivel
no seguinte link:

https://registradores.onr.org.br/Downloads/integracao/autorizacao.pdf

A autorizacdo-padrdo deverd ser encaminhada para o E-mail integrar@onr.org.br, com o

assunto “LIBERACAO DO WS — Registro de Imdveis de [Cidade e UF — CNS n2]”%,

8.2. DA INFRAESTRUTURA DISPONIBILIZADA PELO ONR (BDL E BACKUP DO LIVRO 2)

Em seu Projeto de Inclusdo Digital (PROID-ONR), visando paridade na prestacdo dos
servicos registrais eletronicos entre todas as serventias do Pais, o ONR propicia as serventias

interessadas uma infraestrutura completa para armazenamento privativo () de dados do Indicador

! Toda comunicac3o serd feita por E-mail no ticket criado.
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Pessoal que compordo o Banco de Dados Light (BDL) e (1) de Backup do Livro 2 - Imagens das Matriculas,

até que a comunicacdo seja feita via Web Service.

Essa infraestrutura contera:

a) Banco de Dados MySQL 8 para armazenamento de alguns dados do Indicador Pessoal,
compondo o Banco de Dados Light (BDL). O BDL sera encriptado com a funcdo
AES_ENCRYPT() e desencriptado com a fungcdo AES_DECRYPT(), bem como com chave
conhecida somente pela aplicacao.

b) Servidor de arquivos para armazenamento de Imagens das Matriculas (Backup do

Livro 2).

Os Oficiais de Registro de Imdveis que optarem pela utilizacdo dessa infraestrutura
deverdo encaminhar solicitacdo para o ONR pelo E-mail integrar@onr.org.br, com o assunto “Matricula
Online — Cartério de Registro de Iméveis de [comarca/cidade e UF] preenchendo o formulario padrdo
disponivel no link:

https://registradores.onr.org.br/Downloads/integracao/Formulario Solicitacao Backup.pdf

8.2.1. DO BANCO DE DADOS LIGHT (BDL)

O cartdrio deve carregar no Banco de Dados Light (BDL) alguns dados do Indicador Pessoal
(Livro 5) da serventia. Para tanto, se faz necessario gerar uma carga completa com alguns dados de
pessoas fisicas e juridicas (nome, CPF e CNPJ) que foram ou sdo proprietarias de imdveis, desde o dia 12

de janeiro de 1976 (data de inicio da vigéncia da Lei n2 6.015/1973) até a data atual.

Esses dados dardo suporte aos servicos de pesquisa para localizacdo de bens e

monitoramento de matricula.

ATENCAO: N3o devem ser carregados para composi¢do do Banco de Dados Light (BDL)
dados (nome, denominacgdo social, CPF e CNPJ) relativos a pessoas atingidas por indisponibilidades de
bens, bem como devedores, locatdrios, locadores, fiadores, avalistas, procuradores, representantes
legais, tutores, curadores e outros que, eventualmente, figuram no registro, porém nao como titulares

de dominio ou de direitos.
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8.2.1.1. DA DOCUMENTACAO PARA INTEGRACAO DO BANCO DE DADOS LIGHT (BDL)

A documentacao completa com as informacdes para envio dos dados da primeira e

demais cargas do BDL estdo disponiveis abaixo:

Mais informacgdes sobre carga inicial:
https://registradores.onr.org.br/Downloads/integracao/Gerar enviar XML BDL.pdf

Modelo XML e XSD para validar o XML:
https://registradores.onr.org.br/Downloads/integracao/Modelos XML XSD.zip

8.2.2. DO ENVIO DE IMAGENS DAS MATRICULAS PARA BACKUP DO LIVRO 2

O envio das imagens das matriculas serd feito por intermédio do software denominado
“Tbox”, a ser instalado no servidor do Cartério. Por medida de seguranca essa instalacao devera ser feita

em conjunto entre o suporte técnico da serventia e a Equipe do ONR.

Ap0ds carga completa (backup full), o software realizard, diariamente, o envio das novas

informacodes acrescentadas as matriculas (backup incremental).

A estruturacdo e instrucGes técnicas para o envio das imagens das matriculas por
intermédio da ferramenta “Tbox” estdo contidas no documento disponibilizado no link:

https://registradores.onr.org.br/Downloads/integracao/Instrucaoes envio imagens LIVRO 2.pdf

O monitoramento do backup esta a cargo do ONR e o cartdrio recebera diariamente um

e-mail contendo as ocorréncias do backup.

9. DO AMBIENTE DE HOMOLOGAGAO E DO AMBIENTE DE PRODUGCAO

O Ambiente de Homologacdo é o espaco onde sdo realizados testes e validacGes das
funcionalidades interoperaveis com o SAEC, antes de entrarem no Ambiente de Produc¢do. Durante a
homologacdo os dados podem ser manipulados livremente, ou até mesmo deletados, quando for

conveniente.

O Ambiente de Producdo, por sua vez, é o processamento definitivo das funcionalidades,
gerando e armazenando dados vélidos e definitivos. E, portanto, nesse ambiente ndo ha possibilidade

de manipula¢ao ou descarte dos dados.
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Apds conclusdo dos testes de acessibilidade e conexdao do BDL e do backup das imagens
das matriculas, o oficial ou designado devera solicitar a ativacdo para o Ambiente de Produgdo do

Cartodrio na infraestrutura do ONR.

ATENCAO: é muito importante que primeiramente sejam realizados todos os testes no
Ambiente de Homologacao. E, assim que a equipe da serventia estiver totalmente familiarizada com a
operacao do sistema, o oficial devera solicitar a ativacdo da serventia no Ambiente de Producdo (GolLive)
observando, todavia, o prazo estabelecido pela Corregedoria Nacional de Justica, no Provimento n?

124/2021, qual seja, 15/2/2021.

10. DAS REGRAS PARA ATIVACAO

Para habilitacdo do Cartério é importante a realizacdo de treinamento para uso da
plataforma, conforme Item 12. A ativacdo do Cartério dependera da indicacdo dos servicos que serdo
habilitados no Estado e a confirmagdo dos valores, temas que serao tratados na reunidao de integragao

com os oficiais. O Indicador Pessoal devera estar disponivel para consulta.

. 16
. ..Onr Vers3o 1.1 - Janeiro/2022



11.DOS PRAZOS PARA RESPONDER AS SOLICITAGOES

Tabela 2 - Prazos de resposta dos Servigos

SERVICO PRAZO MINIMO PRAZO MAXIMO
CERTIDAO DIGITAL 2 HORAS 5DIAS
MATRICULA ONLINE DISPONIVEL EM REAL TIME*
PESQUISA DE BENS 3DIAS 5DIAS
PESQUISA PREVIA DISPONIVEL EM REAL TIME*
- PRENOTACAO - 24 HORAS
- QUALIFICACAO DE TITULO DIGITAL - 15 DIAS
E-PROTOCOLO
- QUALIFICACAO DE TITULO ESTRUTURADQ - 10 DIAS
- REGISTRAR/AVERBAR - 5 DIAS APOS COMPENSAR O
PAGAMENTO
MONITOR REGISTRAL DISPONIVEL EM REAL TIME*
ACOMPANHAMENTO REGISTRAL ATUALIZACAQ DIARIA
REGULARIZACAQ FUNDIARIA CADASTRO CONFORME DEMANDA
USUCAPIAD CADASTRO CONFORME DEMANDA
INTIMACAO/CONSOLIDACAQ - SEIC PRAZ0S CONFORME NORMAS DE SERVICOS DO ESTADO
igg(éswomo CONFIAVEL DE DOCUMENTOS ELETRONICOS - NAQ TEM NECESSIDADE DE RESPOSTA
PEDIDO ENTRE CARTORIOS - PEC 2 HORAS
OFICIOS - PODER PUBLICO - 5DIAS
- PRENOTACAQ 24 HORAS
PENHORA ONLINE (PH) - QUALIFICACAO 5 DIAS
- REGISTRAR/AVERBAR 5 DIAS APOS COMPENSACAO DO
PAGAMENTO
PENHORA ONLINE (SPH) - 5DIAS

INDICADOR PESSOAL - BDL

ATUALIZACAQ DIARIA

12.DO TREINAMENTO

(*) DISPONIVEL EM REAL TIME, O SISTEMA RETORNA AQ USUARIO A RESPOSTA AUTOMATICAMENTE.

O ONR divulgara videos de instrucdes para cada servico disponibilizado pela plataforma,

contendo orientacdes de uso e boas praticas para uma melhor experiéncia na ferramenta.

L]
.0, On r Versdo 1.1 - Janeiro/2022

17



Apdbs o processo de integracdao de todos os registros de imdveis de um determinado
Estado e com as definicGes de ativacdo estabelecidas, podemos agendar um treinamento com um dos

nossos analistas, a fim de aprimorar o uso da plataforma.

O contato deverd ser realizado pelo e-mail oficioeletronico@onr.org.br, indicando no

assunto “TREINAMENTO PARA [NOME DO ESTADO]”. No corpo do e-mail devera ser informado o
interesse do treinamento, citando os servicos ativados e informando duas datas e dois horarios

disponiveis em cada uma delas.

A critério do ONR o treinamento podera ser gravado para futura disponibilizacdo. A

duracdo do treinamento podera variar entre 2 a 4 horas, conforme os servicos que forem apresentados.

13.CARTORIOS NAO INFORMATIZADOS

Para cartérios que nao disponham de informatizacdo dos servigos internos, o ONR
disponibiliza, gratuitamente, o software INDICADORES que auxilia a gera¢gdo ou conversao dos registros

no formato Excel para XML.

Download do software:
https://registradores.onr.org.br/Downloads/Indicadores.rar

Download do manual:
https://registradores.onr.org.br/Downloads/integracao/Indicadores Manual Utilizac3o.pdf

14.DOS CANAIS DE SUPORTE AS SERVENTIAS

Todas as unidades de Registro de Imdveis estdo cadastradas para utilizacdo das
ferramentas de suporte. Assim, podem acompanhar em tempo real todas as tratativas dos tickets, por

meio de acesso a Base de Conhecimento e Mural de Avisos.

O suporte para atendimento funciona de segunda a sexta-feira, das 9 as 17 horas (horario de Brasilia).
O atendimento ocorre por meio de:

Chat: Clique aqui

E-mail: oficioeletronico@onr.org.br

Telefone: (11) 3195-2299

Formulario: https://onr.movidesk.com/form/4702/
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15.CONCLUSAO E INICIO

O Sistema de Registro de Imédveis brasileiro apresenta-se rejuvenescido ao criar o SREI,
atendendo as expectativas da sociedade da informacao. Primeiro, por oferecer, de forma inédita, acesso
universal a todas as unidades de Registro de Imdveis do territério nacional, por meio de um ponto Unico
na Internet. Segundo, por oferecer atendimento plenario e padronizado aos cidaddos, empresas, 6rgaos
da Administracao Publica e Poder Judicidrio, oferecendo todo o leque de servicos registrais, previstos
em lei e regulamentos, ha muito desejado.

Os oficiais de Registro de Imdveis do Brasil reconhecem que a prestacdao de servigos
eletrénicos é um direito do cidaddo e integra o elenco de deveres na prestacdo do servico publico
delegado, de forma adequada e eficiente (CF, art. 236; Lei 8.935/1994, art. 49).

Reconhecem, também, a missdo institucional na garantia do direito de propriedade e de
sua fungdo social, na forma descrita no inciso XXIlI, do artigo 52 e inciso Ill, do artigo 170, da Constituicao
Federal de 1988, como ancora da Democracia e do Estado de Direito.

Reconhecem, ainda, o papel do Operador Nacional do Sistema de Registro Eletronico de
Iméveis (ONR), de seu Agente Regulador, a Corregedoria Nacional de Justica do Conselho Nacional de
Justica (CNJ) e Corregedorias de Justica dos Tribunais dos Estados e do Distrito Federal e dos Oficiais de
Registro de Imdveis, em convergir todas as unidades de Registro de Imdveis do Pais em uma rede
nacional, para prestacdo dos servicos alusivos ao Sistema de Registro Eletronico de Imdveis (SREI),
atentos ao seguinte:

Numero 1: Por imperativo legal os dados devem permanecer alocados em suas bases
primarias (os Cartérios), sob a guarda, responsabilidade e controle exclusivos dos respectivos oficiais,
gue também respondem pela sua ordem, conservagdo e tratamento dos dados sensiveis (Lei
6.015/1973, art. 24; Lei 8.935/1994, art. 46; Lei 13.709/2018, art. 39);

Numero 2: A plataforma destinada ao Sistema de Atendimento Eletrénico Compartilhado
— SAEC é apenas um “barramento” de dados de todas as serventias do territério nacional, cujos dados
serdo acessados via Web Service. O barramento tem por finalidade indicar o local onde os processos
devem ser realizados e para onde devem ser enviados apds o processamento.

Numero 3: E ponto de honra do ONR seguir rigorosos itens de seguranca cibernética, de
processos e de politicas internas de acordo com a Governanca Corporativa de Tl e Compliance em todas
as dreas com a legislacdo, normas do Agente Regulador, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), da
Agencia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e de suas préprias normas e politicas internas.

Por fim, duas sugestdes. A primeira: cada Oficial de Registro de Imdveis deve proceder a
um diagndstico da serventia a seu cargo, a luz dos preceitos legais, normativos e das tecnologias
aplicdveis, de modo a entender o que deve ser priorizado para o inicio dessa nova jornada. A segunda:
um chamado para difusdo e compartilhamento deste Manual, bem como dos conhecimentos hauridos
em matérias de tecnologias aplicadas ao registro eletrénico, com o maior nimero possivel de colegas
Registradores de Imdveis do Pais.
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Pronto! Este é o inicio da conectividade do Registro de Imédveis em todo o territério
nacional. Que seja uma trajetdria de muito sucesso!

Vamos juntos!

Brasilia-DF, 23 de dezembro de 2021.

Flauzilino Araujo dos Santos
Presidente do ONR
presidente@onr.org.br
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