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Tribunal de Justica do Estado do Parana

Corregedoria-Geral da Justica

Provimento 302/2021 - CGJ-CG

Dispde sobre a Politica de Privacidade dos Dados Pessoais, para fins de cumprimento
daLe 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - L GPD), para 0s Servigos
Notariais e de Registro no ambito do Estado do Parana.

O CORREGEDOR-GERAL DA JUSTICA E O CORREGEDOR DA JUSTICA, no uso
de suas atribuicoes legais e regimentais:

CONSIDERANDO o poder de fiscalizagdo e de normatizacéo do Poder Judiciario sobre os
atos praticados por seus 0rgdos (artigo 103-B, § 4°, incisos|, Il elll, da Constituicéo Federal);

CONSIDERANDO acompeténcia do Poder Judiciario parafiscalizar os Servicos Notariais e
de Registro (artigos 103-B, § 4°, incisos | elll, e 236, § 1°, da Constituicdo Federal);

CONSIDERANDO a entrada em vigor da Lei n° 13.709/2018 (Lei Gera de Protecéo de
Dados Pessoais - LGPD), bem como a crescente utilizacgo da internet e de modelos digitais
estruturados para acesso e processamento de dados armazenados e disponibilizados pelos
Servicos Notariais e de Registro;

CONSIDERANDO o disposto na Resolucéo n° 363/2021, do Conselho Naciona de Justica,
gue estabelece medidas para o processo de adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoai s a serem adotadas pelos Tribunais, determinando aos servigos extrajudiciais que, sob
a supervisdo da respetiva Corregedoria-Geral da Justica, analisem a adequacéo a LGPD no
ambito de suas atribuicoes;

CONSIDERANDO a Diretriz Estratégica 4, estabelecida no XIV Encontro Nacional do
Poder Judiciério, consistente na necessidade de regulamentar e supervisionar a adequacdo
dos Servigos Notariais e de Registro as disposicdes contidas na LGPD, inclusive mediante
verificacdo nas inspecdes ordinarias;

CONSIDERANDO a competéncia da Corregedoria-Geral da Justica para expedir normas
complementares & Resolugdo n° 273/2020, do Org&o Especial do Tribunal de Justicado Parand,
no que se refere aos Servigos Notariais e de Registro no ambito do Estado do Parang;
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CONSIDERANDO que o impacto das novas tecnologias da informagdo e comunicacdo
impde uma compreensdo renovada dos principios registrais - especialmente o principio da
publicidade, que agora deve conformar-se aos principios consagrados na ordem constitucional,

tanto da perspectiva do input - no recebimento, arquivamento, conservacdo e gestdo de titulos

e documentos que vao compor 0 acervo documental - quanto do output - na promocdo da
publicidade registral e na veiculacdo de informagdes juridicamente relevantes que devem ser
rogadas expressa e especificamente; e

CONSIDERANDO a existéncia de tratamento de dados pessoais, sensiveis ou ndo, na
prestacdo das atividades notariais e registrais, bem como a necessidade de protecéo da
privacidade e dos dados pessoai s dos usuarios dos Servicos Notariais e de Registro,

RESOLVE:

Art. 1°. Estabelecer as normas aplicaveis aos Servicos Notariais e de Registro do Estado do
Parand, paracumprimento daLei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD) (Lei n° 13.709,
de 14 de agosto de 2018), nos termos do artigo 19 da Resol ugdo n° 273/2020, do Orgao Especial
do Tribunal de Justica do Estado do Parana.

Art. 2°. Os Servicos Notariais e de Registro do Estado do Parana devem observar a Politica
de Privacidade dos Dados das Pessoas Fisicas instituida pelo Tribunal de Justica do Estado do
Parand, conforme disposto no artigo 4°, paragrafo tnico, da Resolucdo n° 273/2020, do Orgéo
Especial.

§ 1°. A Politica mencionada no caput estabelece os principios e as regras que devem nortear
o tratamento de dados pessoais, fisicos e digitais, no ambito do Tribunal de Justica do Parana,
afim de garantir a protecdo da privacidade de seus titulares, bem como define as diretrizes e
as atribuicdes para a adequacdo as disposi¢es da LGPD, ressalvado o disposto no artigo 4°
dalei federal.

§ 2°. Parafinsdo disposto no artigo 2°, inciso V1, da Resol ugdo n° 273/2020, do Org&o Especial,
0S notérios e os registradores, bem como seus colaboradores, sdo considerados como publico
interno.

Art. 3°. Osservicosnotariais e deregistro, exercidos em carater privado por del egacéo do Poder
Pablico, receberdo tratamento idéntico ao dispensado as pessoas juridicas, devendo fornecer
acesso aos dados por meio eletrdnico a Administracéo Publica
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Art. 4° Os Servicos Notariais e de Registro devem realizar o tratamento minimo de dados
pessoais, hecessario e imprescindivel a garantia do interesse publico e a execucéo das funcdes
delegadas.

Art. 5° No tratamento dos dados pessoais, 0s responsaveis pelos servicos extrajudiciais
deverdo observar os objetivos, os fundamentos e os principios previstos nos artigos 1°, 2° e 6°
daLei n°13.709/2018.

Art. 6°. Compete aosresponsavei s pel os servicos extrajudiciais, naqualidade detitul ar, interino
ou interventor, a responsabilidade pelo controle e pelas decisdes referentes ao tratamento de
dados pessoais dos usuarios.

Par &gr afo unico. Parafins deste Provimento, ndo se aplicao disposto no artigo 2°, inciso X1V,
e no artigo 5°, ambos da Resoluc&o n° 273/2020, do Orgao Especial.

Art. 7°. As acles de tratamento de dados pessoais destinadas a prética dos atos inerentes ao
exercicio dosrespectivos oficios, serdo promovidasdeformaaatender afinalidade daprestacéo
do servico, e com o objetivo de desempenhar atribuicdes legais e normativas dos servigos
publicos delegados.

Par agrafo unico. Consideram-se inerentes ap exercicio dos oficios todos os atos praticados
no ambito da respectiva serventia, previstos nas normas especificas que regulam a atividade,
inclusive as informacbes para as centrais de servicos eletrbnicos compartilhados que
decorrerem de previsdo legal ou normativa.

Art. 8°. O tratamento de dados pessoais destinados a prética dos atos inerentes ao exercicio
dos servicos notariais eregistrais, no cumprimento de obrigacéo legal ou normativa, independe
de autorizacdo especifica da pessoa natural que deles for titular, e sera promovido de forma
a atender a finalidade da prestacéo do servico, na persecucdo do interesse publico, e com os
objetivos de executar as competéncias legais e desempenhar atribuicdes legais e normativas
dos servicos publicos delegados.

Art. 9°. Nas operacdes de tratamento de dados pessoais, 0s notarios e registradores poderéo
nomear operadores integrantes e ndo integrantes do seu quadro de prepostos, sob sua exclusiva
responsabilidade, na condicdo de prestadores terceirizados de servicos técnicos, ndo se
aplicando o disposto no artigo 7° da Resoluggo n° 273/2020, do Orgéo Especial.

§ 1°. A nomeacdo do encarregado serd promovida mediante contrato escrito, a ser arquivado
em classificador proprio, de que participardo o controlador na qualidade de responsavel pela
nomeacao e o encarregado, ndo se aplicando o disposto no artigo 9° da Resolucéo n° 273/2020,
do Org&o Especial.
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§ 3°. S50 atribuic¢des do encarregado:

| - receber reclamacfes e comunicacdes dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar
providéncias;

Il - receber comunicacdes da autoridade nacional e adotar providéncias,

Il - orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das préaticas a serem
adotadas em relacdo a protecdo de dados pessoais; e

IV - executar as demais atribuicdes determinadas pelo controlador ou estabel ecidas em normas
complementares.

8§ 4°. Os prepostos e os prestadores terceirizados de servigos técnicos deverdo ser orientados
sobre os deveres, 0s requisitos e as responsabilidades decorrentes da Lei n° 13.709/2018, do
gue manifestaréo ciéncia, por escrito (termo de responsabilidade).

§ 5°. A orientac&o aos operadores ou a qualquer outra pessoa que intervenha em umadas fases
de coleta, tratamento e compartilhamento dos dados pessoais abrangera:

| - as medidas de seguranca, técnicas e administrativas, suficientes para proteger os dados
pessoai s de acessos ndo autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicéo, perda,
alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento ilicito e inadequado;

Il - ainformacdo de que a responsabilidade dos operadores prepostos, ou terceirizados, e
de qualquer outra pessoa que intervenha em uma das fases abrangidas pelo fluxo dos dados
pessoai s, subsiste mesmo apds o término do tratamento;

§ 6°. A nomeacao de encarregado e a atividade de orientagdo néo afasta 0 dever de atendimento
pelo responsavel pela delegacéo dos servigos extrajudiciais, quando for solicitado pelo titular
dos dados pessoais.

§ 7°. Compete aos responsaveis pel as del egacdes dos servicos extrajudiciais afiscalizagdo dos
operadores prepostos ou terceirizados, no tratamento de dados pessoais.

Art. 10. Em cada unidade extrajudicia sera nomeado um encarregado do quadro funcional
de prepostos da serventia ou prestador terceirizado juridico ou de servicos técnicos, que
intermediara a comunicagdo entre o controlador, os titulares dos dados, a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD), as Corregedorias do Tribunal de Justica, o Juiz Corregedor
Permanente e, quando necessario, o Conselho Nacional de Justica.
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§ 2°. A identidade e as informagfes de contato do encarregado deverdo ser divulgadas
publicamente, de forma clara e objetiva, preferencialmente no sitio eletrdnico do controlador
0ou, Se esse ndo exidtir, fisica e ostensivamente na unidade.
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Par &grafo unico. As entidades representativas de cada atribuicéo dos notarios e registradores
publicos poderéo disponibilizar um encarregado para 0s seus associados, bem como propor a
autorregulacéo complementar, nos termos do artigo 50 da Lei n° 13.709/2018.

Art. 11. Os responsaveis pelas delegacdes dos servicos extrajudiciais de manterdo em suas
unidades:

| - sistema de controle do fluxo abrangendo a coleta, tratamento, armazenamento e
compartilhamento de dados pessoais, até a restri¢aéo de acesso futuro;

Il - informativo sobre a politica de privacidade que descreva os direitos dos titulares de dados
pessoais, de modo claro e acessivel, os tratamentos realizados e a sua finalidade.

Il - programa qualificacdo permanente dos seus prepostos por meio de cursos e manuais
especificos.

8 1°. O controle de fluxo, abrangendo col eta, tratamento, armazenamento e compartilhamento
de dados pessoais, contera:

| - aidentificagdo das formas de obtencéo dos dados pessoais, do tratamento interno e do seu
compartilhamento nas hipoéteses em que houver determinacéo legal ou normativa;

Il - os registros de tratamentos de dados pessoais contendo, entre outras, informagdes sobre:
a) finalidade do tratamento;

b) base legal ou normativa;

C) descricdo dostitulares,

d) categoria dos dados que poderdo ser pessoais, pessoais sensiveis ou anonimizados, com
alerta especifico para os dados sensiveis;

€) categorias dos destinatarios;

f) prazo de conservacao;

) identificacéo dos sistemas de manutencéo de bancos de dados e do seu respectivo conteldo;
h) medidas de seguranca adotadas,

i) obtencéo e arquivamento das autorizacGes emitidas pelos titulares para o tratamento dos
dados pessoais, nas hipoteses em que forem exigiveis,

}) politica de seguranca da informacéo;
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k) planos de respostas a incidentes de seguranca com dados pessoais.

§ 2°. O plano de resposta a incidentes de seguranca com dados pessoais devera prever a
comunicacdo ao Juiz Corregedor Permanente e a Corregedoria-Geral de Justica, no prazo
maximo de 24 horas, com esclarecimento sobre a natureza do incidente e das medidas adotadas
para a apuracao das suas causas e a mitigacao de novos riscos e dos impactos causados aos
titulares dos dados.

§ 3°. O plano de resposta conterd, no minimo, a indicagéo da natureza do incidente, das suas
causas, das providéncias adotadas para a mitigacéo de novos riscos, dos impactos causados e
das medidas adotadas para a reducéo de possiveis danos aos titulares dos dados pessoais.

§ 4°. Osincidentes de seguranca com dados pessoai s seréo imediatamente comuni cados pelos
operadores ao controlador

§5°. A politicade privacidade e o canal de atendimento aos usuarios dos servigos extrajudiciais
deverdo ser divulgados por meio de cartazes afixados nas unidades e avisos nos sitios
€l etréni cos mantidos pel as serventias de notas e de registro, de formaclarae que permitaafacil
visualizagdo e 0 acesso intuitivo.

Art. 12. Os registros de tratamentos realizados na serventia serdo elaborados de forma
individualizada para cada ato inerente ap exercicio da atividade delegada, decorrente do
gerenciamento administrativo e financeiro da unidade que envolva a coleta, tratamento,
armazenamento e compartilhamento de dados pessoais.

§ 1°. No gerenciamento privado das serventias, em atividades que ndo sejam as de fim do
registro publico, os delegatarios deverdo redlizar as diligéncias necessarias para adequacéo
das praticas de tratamento de dados, inclusive na esfera contratual, nos termos da Lei n°
13.709/2018.

§ 2°. Para adequagéo dos fluxos de dados pessoais e da descri¢do das cautelas de seguranca
da informacao, as serventias revisardo os modelos de minutas de contratos e convénios com
terceiros ja existentes, que autorizem o compartilhamento de dados, bem como elaborar
orientagdes para as contratacdes futuras, em conformidade com aLei n° 13.709/2018.

Art. 13. Os sistemas de controle de fluxo abrangendo coleta, tratamento, armazenamento e
compartilhamento de dados pessoais deverdo bloguear acessos ndo autorizados e situactes
acidentais ou ilicitas de destruicéo, perda, ateracdo, comunicacdo ou difusdo, permitindo,
guando necessario, a elaboracao dos rel atorios de impacto previstos no artigo 5°, inciso X VI,
e nos artigos 32 e 38, todos da L e n° 13.709/2018.

Art. 14. As certiddes e informacdes sobre o contelido dos atos notariais e registrais, para fins
de publicidade e de vigéncia, seréo fornecidas, exclusivamente, mediante remuneracdo por
emolumentos, ressalvadas as hipoéteses de gratuidade previstas em lei.
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§ 1° O acesso gratuito e facilitado a dados pessoais tratados pela serventia extrgjudicial,
previsto nos artigos 6°, inciso IV, 9° e 18, todos da Lei n° 13.709/2018, limita-se ainformagdes

gue ndo sejam proprias do acervo registral.

§ 2°. Na hipotese de serem encontrados dados pessoai s noslivros do cartorio, adisponibilizagdo
da informacdo, por meio de reproducéo parcial, integral ou por quesitos do contelido dos
atos notariais e de registro, sera viabilizada por solicitacdo e expedicdo da devida certidéo do
registro, naformadalel.

Ar. 15. Para a expedicao de certiddo ou informacao restrita ao que constar nos indicadores e
indices pessoais devera ser exigida a identificacdo do requerente, por escrito, e a exposicao
dos motivos da solicitacdo, para fins de anotacdo em prontuario, mantido em pasta propria
fisicaou digital, que viabilizara o exercicio da autodeterminacdo informativado titular do dado
pessoal, ndo se responsabilizando o delegatario pelo exame dessa finalidade, salvo na hipotese
de manifestailicitude penal, caso em que deverarejeitar o pedido.

§ 1°. Serdo negadas, por meio de nota fundamentada, as solicitacOes de certiddes que visem
informagdes em bloco (de mais de um ato notarial ou registral), ou agrupadas, ou segundo
critérios incomuns de pesquisa, ainda que relativas a registros e atos notariais envolvendo
titulares de dados pessoai s di stintos, quando ausente o legitimo interesse do solicitante, devendo
ambas as circunstanci as de deferimento ou indeferimento serem anotadas no prontudrio referido
Nno capuit.

§ 2°. O fornecimento de certidfes de inteiro teor do registro civil de pessoas naturais ou
gue contenham copia de documentos pessoais arquivados nas serventias extrgjudiciais esta
condicionado a analise e a comprovacdo do legitimo interesse do solicitante, que devera ser
registrado no prontuario referido no caput, a luz dos objetivos, principios e fundamentos da
Lei n°13.709/2018.

§ 3°. O fornecimento de certiddes e o intercAmbio de informagdes de dados pessoais com 0
Poder Publico, via sistema de informagfes, nas hipoteses previstas na Lei n° 13.709/2018, e
nas demais legislagdes, ndo se sujeitam ao disposto no caput e nos paragrafos anteriores.

§ 4°. E dever da serventia extrajudicial, nas hipoteses em que o titular do dado pessoal solicitar
informagdes contidas no prontuario mencionado no caput, indicar a autoria de quem solicitou
seus dados pessoais ou informacdes sobre si, a fim de exercer o direito a autodeterminacéo
informativa, inclusive para reivindicar perante esses terceiros as medidas administrativas e
judiciais cabiveis em caso de malversacéo do uso desses dados.

Art. 16. A identificacdo do solicitante serd exigida para obtencéo de informacdes, por
via eletrdnica, que compreendam dados pessoais, salvo se a solicitacdo for realizada por
responsavel de outra serventia extrgjudicial, no exercicio da prestacdo do servico publico
delegado.
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Par &grafo unico. As transferéncias ou compartilhamentos de dados pessoais para as Centrais
de Servicos Eletrénicos Compartilhados, incluidos os relativos aos sistemas de registro
eletrénico sob a sua responsabilidade, serdo promovidas dentro dos limites fixados nas leis e
atos normativos pertinentes.

Art. 18. Paraarecepcado deinformagdes que contenham dados pessoais, as Centrais de Servicos
Eletrénicos Compartilhados deverdo declarar que cumprem, de forma integral, os requisitos,
objetivos, fundamentos e principios previstos nos artigos 1°, 2° e 6° da L el n° 13.709/2018.

§ 1° A divulgagdo da politica de privacidade da respectiva central eletronica de
compartilhamento de servico publico, dar-se-a no seu website, com informagdo acessivel e
previsdo de modalidade de atendimento ao usuério ou por qualgquer outro meio que permitaa
sua confirmacgao.

§ 2° Os custos de implementagdo e manutencdo do programa de protecdo de dados e
privacidade das Centrais seréo arcados pel os del egatarios da respectiva serventia extrajudicial,
titulares ou interinos, naformado Provimento 107, do Conselho Nacional de Justica.

Art. 19. As Centrais de Servicos Eletrénicos Compartilhados deverdo comunicar os incidentes
de seguranca contendo dados pessoais, ho prazo de 48 horas, contado da ciéncia, aos
responsaveis pelas delegacdes extrgjudiciais de que os receberam, inclusive os planos de
resposta.

Par égrafo unico. O plano de resposta sera composto da indicacdo da natureza do incidente,
suas causas, impactos causados e medidas adotadas para a diminui¢éo dos danos aos titulares
dos dados pessoais.

Art. 20. Aplica-se aos Servicos Notariais e de Registros o disposto no artigo 52 da Lel n°
13.709/2018, sem prejuizo das demais sangdes civis e penais cabiveis.

Art. 21. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Corregedor-Geral da Justica.

Art. 22. Este Provimento entra em vigor na data de sua publicacéo.

Publique-se.

Registre-se.
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Art. 17. E defeso aos responsaveis pelas delegacdes extrajudiciais, aos seus prepostos e
prestadores de servico terceirizados, ou qual quer outra pessoa que del es tenham conhecimento
em razdo do servico, transferir ou compartilhar com entidades privadas informacfes a que
tenham acesso, salvo mediante autorizacao legal ou normativa.



Cumpra-se.

Curitiba 29 setembro 2021.

Des. Luiz Cezar Nicolau,

Corregedor-Gera daJustica

Des. Espedito Reisdo Amaral

Corregedor da Justica
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